
 
 
 
 
 

„Verdacht auf ärztlichen Behandlungsfehler – Der 
Gesundheitsladen hilft weiter.“ 

 
 
 

(München, den 23.06.2021) 
Nicht jede ärztliche Behandlung führt zum gewünschten Erfolg. „Die 
Beurteilung, ob ein Fehler im juristischen Sinne vorliegt, ist anspruchsvoll.“ – 
weiß Adelheid Schulte-Bocholt aus der Patient*innenstelle des 
Gesundheitsladen München e.V. zu berichten. Sie führt weiter aus: „Es sind 
hohe Hürden zu überwinden, um den Ursachenzusammenhang zwischen 
entstandenem Schaden und einem Behandlungsfehler zu beweisen. Aber 
grundsätzlich hat jede Betroffene die Möglichkeit einer juristischen und 
medizinischen Überprüfung des Verdachts.“ 
 
Eine neu erstellte Broschüre informiert in gut lesbarer und umfassender Weise 
Interessierte und Ratsuchende zu diesem komplexen Thema. Auf die 
betreffenden Rechtsgrundlagen wird verwiesen. Zahlreiche Links und 
Verweise zeigen weiterführende bzw. vertiefende Informations- und 
Unterstützungsmöglichkeiten auf.  
 
Die Broschüre kann im Gesundheitsladen bestellt oder abgeholt werden. Dort 
werden Ratsuchende zu Patienten-Rechten informiert und beraten, z.B.: 
 
- Versorgung beim Zahnarzt 
- Konflikten mit Ärzten, Zahnärzten oder Krankenkassen 
- Behandlungsfehlern 
- Patientenverfügung, Vorsorgevollmacht, Betreuungsverfügung 
- Gesundheitsrechte für Familien mit Kindern 

 
 

Gesundheitsladen München e.V. 
Astallerstr. 14, 80339 München 
 
V.i.S.d.P. Adelheid Schulte-Bocholt 
Tel.: 089 – 76 75 55 22 (nur für Presseanfragen) 

PRESSEMITTEILUNG 
 

GESUNDHEITSLADEN 
MÜNCHEN e.V. 
Gemeinnütziges  

Informations- und 
Kommunikationszentrum 

 
Astallerstr. 14 

80339 München 
 

Telefon 089 / 77 25 65 
Fax 089 / 7250474 

 
E-Mail: 

mail@gl-m.de 
 

Internet: 
www.gl-m.de 

 
Onlineberatung: 

https://gl-m.beranet.info 
 

Infothek 
Telefon 089 / 77 25 65 
Mo bis Fr 10 - 13 Uhr 
Mo + Do 17 - 19 Uhr 

 
Gesundheitsförderung 

Tag gegen Lärm 
Telefon 089 / 18 91 37 20 

 
PatientInnenstelle München 

Telefon 089 / 77 25 65 
Mo 10 - 13 und 16 - 19 Uhr 

Mi, Do, Fr 10 -  13 Uhr 
 

Koor dinieru ngstel le 
Patient enbet eil ig ung 

Tel. 089 / 18 91 37 28 
Di und Do 10:30 – 13:30 Uhr 

 
Unabhängige Patienten- 

beratung Schwaben 
Afrawald 7 

86150 Augsburg 
Tel. 0821 / 209 203 71 

Mo 9 - 12 Uhr, Mi 13 - 16 Uhr 
 

Der Gesundheitsladen München e.V. ist 
vom Finanzamt München unter der 

Nummer 143/219/10476 als 
gemeinnütziger Verein anerkannt. 

 
Spendenkonto: 

Kreissparkasse München-Starnberg 
IBAN DE43 7025 0150 0029 6052 27 
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